
Couriernet GmbH, Martin-Luther-Str. 7, 90542 Eckental
Datenschutzhinweise gemäß EU-Datenschutz-Grundverordnung

Seite 1

Datenschutz
Als Betreiber der Webseite www.courier.net nehmen wir den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr ernst. Alle personenbezoge-
nen Informationen werden vertraulich und gemäß den gesetzlichen Vorschriften behandelt, wie in dieser Datenschutzerklärung 
erläutert. Auf keinen Fall werden von uns erhobene Daten ohne Ihre ausdrückliche Genehmigung an Dritte weitergegeben. 
Trotzdem weisen wir darauf hin, dass Datenübertragung im Internet Sicherheitslücken aufweisen kann. 
Die Couriernet GmbH ist daher stets bestrebt, personenbezogene Daten durch Ergreifung aller angemessenen technischen und 
organisatorischen Maßnahmen so zu verarbeiten, dass sie sicher und insbesondere für Unbefugte nicht zugänglich sind. Insofern 
weisen wir ausdrücklich darauf hin, dass bei der Kommunikation per E-Mail die vollständige Datensicherheit nicht gewährleistet 
werden kann. Im Falle von absolut vertraulichen Informationen empfiehlt Couriernet daher den Postweg.

1. Art der Erfassung
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir von Ihnen in Ihrer Funktion als Firmeninhaber oder Vertreter/Bevollmächtigter 
der juristischen Person (Interessent und/oder Kunde) erhalten. Zum anderen verarbeiten wir personebezogene Daten, die wir aus 
öffentlich zugänglichen Quellen (z.B. Handelsregister, Presse, Medien, Internet), sowie Bonitätsauskünfte, die wir zulässigerweise 
erhalten haben und verarbeiten dürfen. Relevante zulässige Daten des Bevollmächtigten/Vertretungsberechtigten können sein: 
Name, Adresse, Telefon, andere Kontaktdaten, Geburtsdatum/-ort, Geschlecht, Staatsangehörigkeit, Gewerbetätigkeit, Legi-
timationsdaten (z.B. Ausweisdaten), Steuer-ID. Daneben speichert und verwaltet Couriernet personenbezogene Daten bei der 
Anmeldung des Nutzers und bei der Erstellung seines Profils für die Darstellung auf der Plattform, wie z.B. Namen des Nutzers, 
Kontaktdaten, Sprachkenntnissen, E-Mail Adresse.

2. Verwendung der Daten
Die Daten werden ausschließlich verwendet für:
- Den Vertragsabschluss zwischen Plattform-Betreiber und Nutzer, insbesondere in Bezug auf die Zusatzdienste, die mit  
 der Nutzung von courier.net angeboten werden
- Fragen und Reklamationen
- Die Kontaktaufnahme zwischen Nutzern, um Verhandelungsgespräche durchzuführen, Aufträge anzunehmen und   
 Verträge abzuschließen
- Newsletter- und Versand von E-Mails, wie z.B. Frachtbenachrichtigungen oder Statusmeldungen
- Zustellung von Informationen, falls dieses vom Nutzer gewünscht ist.

3. Verwendung der Daten außerhalb des Vertragszweckes
Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre Daten über die eigentliche Erfüllung des Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter 
Interessen:
- Geltendmachung rechtlicher Ansprüche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten
- Gewährleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebes
- Verhinderung und Verfolgung von Straftaten im Rahmen zwingender Rechtsvorschriften
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4. Auskunftsrecht, Korrektur und Löschung von Daten
Der Nutzer ist berechtigt, Auskunfte über seine personenbezogenen Daten zu verlangen. Auf Verlangen können diese Daten 
korrigiert oder die Nutzung dieser Daten untersagt werden. Zur Bearbeitung derartiger Anfragen, muss sich der Nutzer für uns 
nachvollziehbar und verifizierbar ausweisen, damit kein Schaden an unbeteiligten Datensätzen entsteht. Falls Nutzer die Lö-
schung der Daten beantragen, werden wir dieses unter Berücksichtigung gesetzlicher Vorgaben und Datenschutzbestimmungen 
gemäß durchführen.
Sie erreichen uns unter folgender Adresse:
Couriernet GmbH, Martin-Luther-Str. 7, 90542 Eckental
Oder per E-Mail:
info@courier.net
Für weitere Fragen zum Thema stehen wir Ihnen ebenfalls jederzeit zur Verfügung. Für Fragen zum Datenschutz schicken Sie uns 
bitte eine Nachricht an info@courier.net mit dem Betreff „Datenschutz“.

5. Tracking von Daten
Der Nutzer erklärt sich einverstanden, dass Couriernet die tecnischen Daten des Nutzers zum Zwecke der Identifizierung und 
Zuordnung, der Sicherheit der Daten und zur Verbesserung der Datenübertragung speichert. Hierzu können endgeräteabhängig 
anonyme Daten gehören, die unter Umständen einen Personenbezug aufweisen können, wie z.B. IP-Adresse, Userkennung, 
Cookies oder Telematik-Daten.

6. Server-Log-Files
Der Seiten-Provider erhebt und speichert automatisch Daten in Server-Log Files, die von Ihrem Browser an uns übermittelt 
werden. Diese Daten enthalten:
– Browsertyp/ Browserversion
– Betriebssystem des Rechners
– Referrer URL
– Hostname des zugreifenden Rechners
– Uhrzeit der Serveranfrage
Diese Daten sind nicht personenbezogen. Es erfolgt keine Zusammenführung dieser Daten mit anderen Datenquellen. Wenn uns 
konkrete Anhaltspunkte für eine rechtswidrige Nutzung bekannt werden behalten wir uns das Recht vor, diese Daten nachträg-
lich zu überprüfen.

7. Cookies
Diese Website verwendet so genannte Cookies. Cokies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden und die 
Ihr Browser speichert. Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren und lassen nicht auf Ihre 
Identität schließen.  Zum einen wird ein sogenanntes Session-Cookie angelegt, in dem lediglich eine Zahlen-/Buchstabenfolge 
gespeichert wird. Über das Session-Cooie wird erfasst, welche Seiten durch ein- und denselben Nutzer bei einem Besuch aufge-
rufen werden. Bei der Nutzung von Funktionen, die einen Login auf der Webseite erfordern, wird anhand des Session-Cookies 
festgestellt, ob der betreffende Nutzer eingeloggt ist oder nicht. Das Session-Cookie hat eine Gültigkeitsdauer bis zum Beenden 
Ihrer Browsersitzung (also in der Regel bis zum Schließen des Browsers).  Das Cookie wird direkt von dieser Website erstellt. Sog. 
Drittanbieter-Cookies, mit denen etwa ein Surfverhalten über mehrere unabhängige Websites hinweg erfasst wird, gibt es auf 
courier.net nicht.
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Verwendung von Google Maps
Diese Website benutzt Google Maps zur Berechnung von Entfernungen, Darstellung von Fracht und Laderaum und möglicherwei-
se weiteren zukünftigen Angeboten dieser Art. Google Maps wird von Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, 
CA 94043, USA betrieben. Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der Erfassung, Bearbeitung sowie der Nutzung 
der automatisch erhobenen sowie der von Ihnen eingegeben Daten durch Google, einer seiner Vertreter, oder Drittanbieter ein-
verstanden. Die Nutzungsbedingungen für Google Maps finden Sie unter Nutzungsbedingungen für Google Maps. Ausführliche 
Details finden Sie im Datenschutz-Center von google.de: Transparenz und Wahlmöglichkeiten sowie Datenschutzbestimmungen
.
8. SSL-Verschlüsselung 
Diese Seite nutzt aus Gründen der Sicherheit und zum Schutz der Übertragung vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel der Anfra-
gen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-Verschlüsselung. Eine verschlüselte Verbindung erkennen Sie daran, dass 
die Adresszeile des Browsers von „http://“ auf „https://“ wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile. Wenn die SSL 
Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

9. Bonitätsauskünfte
Der Nutzer erklärt sich damit einverstanden, dass Couriernet die geschäftlichen Daten des Nutzers zum Zwecke des Vertragsab-
schlusses und der Vertragsabwicklung speichert, sowie bei namhaften Wirtschaftsauskunftsdiensten Informationen über den 
Nutzer einholt.

10. Änderung der Datenschutzbestimmungen
Unsere Datenschutzerklärung können in unregelmäßigen Abständen angepasst werden, damit sie den aktuellen rechtlichen 
Anforderungen entsprechen oder um Änderungen unserer Dienstleistungen umzusetzen, z. B. bei der Integration neuer Ange-
bote. Für Ihren nächsten Besuch gilt dann automatisch die neue Datenschutzerklärung, deren aktuelle Fassung Sie jederzeit auf 
unserem Portal einsehen können.

Eckental, den 23. Mai 2018

Frank Ortlepp  Michael Neukirchen


